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RESUMEN

Antecedentes: El liderazgo transformacional se ha consolidado como un enfoque relevante en la gestién de instituciones
de educacion superior, en un contexto caracterizado por demandas crecientes de calidad, innovacion y sostenibilidad, lo
gue ha impulsado un aumento significativo de la produccion cientifica en este campo. Objetivo: Analizar las tendencias
y vacios que caracterizan la investigacién sobre liderazgo transformacional en universidades en la literatura cientifica
reciente. Método: Se desarrolld una revision narrativa con enfoque cualitativo mediante la aplicacion del método QR
(Questioning & Reproducibility), que permitié delimitar la pregunta de investigacidn, establecer criterios de seleccién y
garantizar la coherencia del proceso analitico. La busqueda se realizd en la base de datos Google Scholar, considerando
estudios recientes eninglés y espafiol relacionados con liderazgo transformacional en educacion superior. Resultados: Los
hallazgos evidencian tendencias centradas en la relacion del liderazgo transformacional con el desempefio institucional,
la cultura organizacional, la sostenibilidad, lainnovaciony, en menor medida, el bienestar laboral. Asimismo, se identifican
vacios asociados a la predominancia de enfoques cuantitativos, la limitada diversidad metodoldgica, la escasa exploracién
de dimensiones como la inclusion y la transformacién digital, y un desequilibrio geografico con baja representacion de
Ameérica Latina. Conclusiones: El estudio evidencia que, aunque el campo se encuentra conceptualmente consolidado,
requiere mayor diversificacion tedrica, metodoldgica y contextual para avanzar hacia una comprensién mas integral del
liderazgo transformacional en universidades y orientar futuras agendas de investigacion.

Palabras Clave: Liderazgo transformacional; educacién superior; universidades; revisidon narrativa; tendencias de
investigacién; vacios de conocimiento.

ABSTRACT

Background: Transformational leadership has become a relevant approach in the management of higher education
institutions within a context characterized by increasing demands for quality, innovation, and sustainability, leading to
a growing body of scientific research in this field. Objective: To analyze the trends and gaps characterizing research on
transformational leadership in universities in recent scientific literature. Method: A qualitative narrative review was
conducted using the Questioning & Reproducibility (QR) method, which enabled the definition of the research question,
the establishment of selection criteria, and the coherence of the analytical process. The search was carried out in the
Google Scholar database, including recent studies in English and Spanish related to transformational leadership in
higher education. Results: The findings reveal trends focused on the relationship between transformational leadership
and institutional performance, organizational culture, sustainability, innovation, and, to a lesser extent, employee
well-being. Additionally, several gaps were identified, including the predominance of quantitative approaches, limited
methodological diversity, insufficient exploration of dimensions such as inclusion and digital transformation, and a
geographical imbalance with low representation of Latin America. Conclusions: The study shows that, although the field
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is conceptually well established, greater theoretical, methodological, and contextual diversification is needed to achieve a
more comprehensive understanding of transformational leadership in universities and to guide future research agendas.
Keywords: Transformational leadership; higher education; universities; narrative review; research trends; knowledge

gaps.

RESUMO

Antecedentes: Alideranca transformacional tem se consolidado como uma abordagem relevante na gestdao de instituicdes
de ensino superior, em um contexto marcado por crescentes demandas de qualidade, inovacdo e sustentabilidade, o
gue tem impulsionado a producdo cientifica nesse campo. Objetivo: Analisar as tendéncias e lacunas que caracterizam
a pesquisa sobre lideranca transformacional em universidades na literatura cientifica recente. Método: Foi realizada
uma revisdo narrativa com enfoque qualitativo, utilizando o método QR (Questioning & Reproducibility), que permitiu
delimitar a pergunta de pesquisa, estabelecer critérios de selecdo e garantir a coeréncia do processo analitico. A busca
foi conduzida na base de dados Google Scholar, incluindo estudos recentes em inglés e espanhol sobre lideranca
transformacional no ensino superior. Resultados: Os achados evidenciam tendéncias centradas na relagdo entre lideranca
transformacional e desempenho institucional, cultura organizacional, sustentabilidade, inovacdo e, em menor medida,
bem-estar no trabalho. Além disso, identificam-se lacunas relacionadas a predominancia de abordagens quantitativas,
a limitada diversidade metodoldgica, a baixa exploracdo de temas como inclusdo e transformacdo digital, e a um
desequilibrio geografico com pouca representacdo da América Latina. Conclusées: O estudo demonstra que, embora o
campo esteja conceitualmente consolidado, ainda requer maior diversificagdo tedrica, metodoldgica e contextual para
avancar em uma compreensdao mais abrangente da lideranca transformacional em universidades e orientar futuras
agendas de pesquisa.

Palavras-chave: Lideranca transformacional; ensino superior; universidades; revisdo narrativa; tendéncias de pesquisa;
lacunas de conhecimento.
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INTRODUCCION

El liderazgo constituye un eje central en el estudio de las organizaciones vy, en particular, en el ambito de
la educacion superior, donde su influencia se extiende a la gestion institucional, la calidad académica y el
desarrollo organizacional. Tradicionalmente, el liderazgo ha sido definido como un proceso de influencia
orientado al logro de objetivos colectivos (Yukl, 2013), aunque su conceptualizacién ha evolucionado hacia
enfoques mas complejos que reconocen su caracter relacional, contextual y dindmico (Northouse, 2021).
En este marco, las instituciones universitarias enfrentan crecientes desafios derivados de la globalizacion, la
transformacion digital, las demandas de calidad y la necesidad de responder a contextos sociales cambiantes,
lo que ha intensificado el interés por identificar estilos de liderazgo capaces de promover procesos de cambio
sostenibles.

Entre las diversas perspectivas tedricas, el liderazgo transformacional se ha consolidado como uno de los
enfoques mas influyentes en la literatura cientifica. Introducido por Burns (1978) y desarrollado posteriormente
por Bass (1985), este modelo plantea que los lideres pueden influir en sus seguidores elevando sus niveles
de motivacién, compromiso y desarrollo personal, orientandolos hacia metas organizacionales compartidas.
Sus dimensiones fundamentales —influencia idealizada, motivacion inspiradora, estimulacién intelectual y
consideracioén individual— han sido ampliamente estudiadasy validadas en distintos contextos organizacionales
(Bass & Riggio, 2006). En el dmbito educativo, Leithwood y Jantzi (2005) y Leithwood y Sun (2012) han destacado
la relevancia de este enfoque para la mejora escolar y universitaria, al evidenciar su impacto en variables como
el compromiso docente, la cultura organizacional y el aprendizaje institucional.

En el contexto de la educacion superior, el liderazgo transformacional ha cobrado especial relevancia debido
a la complejidad de las universidades como organizaciones caracterizadas por estructuras descentralizadas,
diversidad de actores y multiples funciones (Bolden et al., 2009). Investigaciones recientes han vinculado este
estilo de liderazgo con procesos de innovacion, calidad educativa y cambio organizacional en universidades
(Bryman, 2007; Gumus et al., 2018). Asimismo, se ha sefialado su papel en la construcciéon de entornos
colaborativos y en la promocién de culturas organizacionales orientadas al aprendizaje y la mejora continua
(Middlehurst, 2013). Estas contribuciones han consolidado al liderazgo transformacional como un referente
clave en la gestidon universitaria contemporanea.
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No obstante, a pesar del crecimiento sostenido de la investigacion en este campo, la literatura presenta
una notable dispersién en términos de enfoques tedricos, metodoldgicos y contextuales. Esta heterogeneidad
dificulta la construccion de una comprension integrada del estado del conocimiento sobre liderazgo
transformacional en universidades. Diversos autores han sefialado que los estudios tienden a concentrarse en el
analisis de relaciones entre variables especificas, privilegiando disefios cuantitativos y enfoques funcionalistas
que enfatizan los efectos del liderazgo en resultados organizacionales (Dinh et al., 2014; Eva et al., 2019). Esta
orientacion, si bien ha permitido acumular evidencia empirica relevante, limita la exploracion de dimensiones
mas complejas del liderazgo, como su caracter contextual, relacional y critico.

Adicionalmente, la produccidn cientifica en este ambito evidencia desequilibrios geograficos significativos.
Gran parte de los estudios sobre liderazgo transformacional en educacién superior se ha desarrollado en
contextos anglosajones y en regiones como Asia y Europa, mientras que otras regiones, como América
Latina, presentan una menor representacion en la literatura internacional (Gumus et al., 2018). Esta situacion
restringe la comprension del fendmeno en contextos socioculturales diversos y limita la posibilidad de generar
conocimiento contextualizado que responda a las particularidades de los sistemas universitarios en distintas
regiones.

En este contexto, resulta pertinente desarrollar estudios que permitan sistematizar y analizar criticamente
la produccion cientifica reciente sobre liderazgo transformacional en universidades. Las revisiones narrativas
constituyen una herramienta valiosa para este propdsito, ya que facilitan la integracion de aportes tedricos
y empiricos, asi como la identificacién de patrones y areas de desarrollo dentro de un campo de estudio
(Baumeister & Leary, 1997). Cuando estas revisiones se sustentan en enfoques metodoldgicos rigurosos,
contribuyen a fortalecer la coherencia y la validez del analisis realizado.

Desde una perspectiva cientifica, la identificacion de tendencias y vacios en la investigacion contribuye a
orientar futuras agendas de estudio y a fortalecer el desarrollo tedrico del liderazgo transformacional en el
ambito universitario. Desde el punto de vista social y organizacional, este tipo de andlisis resulta relevante
para apoyar la toma de decisiones en las instituciones de educacion superior, especialmente en contextos que
enfrentan desafios relacionados con la calidad, la equidad y la innovacion.

En funcién de lo anterior, el objetivo de este articulo es analizar las tendencias y vacios que caracterizan
la investigacién sobre liderazgo transformacional en universidades en la literatura cientifica reciente. Dado
el caracter exploratorio y analitico de la revisidon, no se plantean hipodtesis, sino que se busca ofrecer una
vision integrada del estado del conocimiento que contribuya al avance del campo y al desarrollo de futuras
investigaciones.

METODO

El presente estudio se desarrollé desde un enfoque cualitativo, orientado a la comprensidn, interpretacion
y analisis critico de la produccion cientifica sobre liderazgo transformacional en el contexto universitario. Este
enfoque resulta pertinente para estudios de revision narrativa, en tanto permite integrar diversos aportes
tedricos y empiricos con el propdsito de construir una vision comprensiva del fendémeno (Creswell, 2023).

En términos metodoldgicos, se empled el método de analisis—sintesis, el cual facilita la descomposicion
del objeto de estudio en sus elementos constitutivos para, posteriormente, integrarlos en una interpretacion
global (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2023). Este procedimiento permitié identificar, examinar y articular
las principales categorias presentes en la literatura cientifica reciente, tales como liderazgo transformacional,
desempefio institucional, cultura organizacional, innovacion y sostenibilidad en el ambito de la educacién
superior.

El procedimiento se articulé con el método Questioning & Reproducibility (QR) propuesto por Deroncele-
Acosta (2025). Este método se estructura en dos dimensiones: la Pregunta (Q), que orienta la delimitacién del
objeto de estudio y guia la revisién de la literatura, y la Reproducibilidad (R), que permite explicitar de forma
clara las decisiones metodoldgicas adoptadas durante el proceso investigativo.

Pregunta

éQué tendencias y vacios caracterizan la investigacion sobre liderazgo transformacional en universidades en
la literatura cientifica reciente?
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Reproducibilidad

La ecuacion de busqueda se estructurd a partir de dos clusteres tematicos: liderazgo transformacional y
educacion superior/universidades. En la Tabla 1 se presenta la ecuacion de busqueda utilizada. La busqueda se
realizd en la base de datos Google Scholar, considerando publicaciones en espafol e inglés correspondientes
al periodo 2021-2026. La seleccion de Google Scholar como uUnica fuente de busqueda responde a la
naturaleza narrativa del presente estudio, cuyo propdsito fue realizar una revision analitica y focalizada del
liderazgo transformacional en el dmbito universitario, priorizando la pertinencia y profundidad de los aportes
mas relevantes por encima de la exhaustividad cuantitativa; en este sentido, Google Scholar permitié acceder
a literatura diversa y multidisciplinaria, facilitando la identificacién de estudios significativos en funcion de
criterios previamente establecidos, lo que derivd en un corpus acotado de trabajos altamente pertinentes para
el analisis; esta estrategia resulta coherente con el enfoque de revisién narrativa, orientado a la interpretacién
critica mdas que a la cobertura total del campo; no obstante, se reconoce que el uso de una Unica base de
datos y el tamafio reducido de la muestra pueden limitar la representatividad de los hallazgos, por lo que los
resultados deben interpretarse con cautela y se sugiere que futuras investigaciones amplien las fuentes y el
numero de estudios considerados.

Ecuaciones de busqueda

Tabla 1
Clusteres y ecuaciones de busqueda
Cluster Ecuacion de busqueda
Cluster 1. Liderazgo “transformational leadership” OR “transformational leader*”
transformacional OR “liderazgo transformacional”
Cluster 2. Educacion “higher education” OR universit* OR “higher education
superior / universidades institution*” OR universities OR “tertiary education” OR “educacién
superior”

Aplicando la ecuacion de busqueda en Google Scholar, se obtuvo un total de 15,800 documentos.
Posteriormente, se aplicaron filtros por rango de tiempo (2021-2026) y por coincidencia en el titulo mediante
el comando allintitle, lo que permitié reducir los resultados a 130 documentos.

De manera complementaria, se realizaron busquedas especificas por contexto geografico. En el caso de
América Latina, la ecuacion “liderazgo transformacional” universidades Latinoamérica arrojé 10,800 resultados,
evidenciando una presencia moderada de estudios en la regién. Por su parte, la busqueda orientada a
Guatemala (“transformational leadership” Guatemala universities) generd 1,990 resultados; sin embargo, tras
el analisis de pertinencia, se constatd que correspondian mayoritariamente a investigaciones desarrolladas en
otros paises 0 a menciones indirectas, sin estudios centrados especificamente en universidades guatemaltecas.

A partir de estos resultados, se seleccionaron articulos cientificos en funcion de su pertinencia tematica,
dando lugar al corpus final de analisis. Se priorizaron estudios con alta relevancia académica y reconocimiento
en la literatura, medido a través del numero de citas, complementando la busqueda mediante el andlisis de
referencias y trabajos citantes.

Seleccidon de base de datos

Para la presente investigacion se selecciond la base de datos Google Scholar, debido a su amplia cobertura
de literatura cientifica y académica en acceso abierto, lo que permite identificar estudios relevantes en diversas
disciplinas. Esta eleccidon se justifica por su capacidad para integrar publicaciones provenientes de distintas
fuentes indexadas, facilitando la localizacién de investigaciones pertinentes al liderazgo transformacional en el
ambito de la educacién superior.

Asimismo, Google Scholar ofrece opciones de filtrado por afio, relevanciay nimero de citas, lo que contribuye
a la trazabilidad del proceso de busqueda en correspondencia con el componente de Reproducibilidad del
Método QR. La ejecucion de la busqueda se realizd en abril de 2026.
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Filtros

La busqueda se refind mediante la aplicacion de filtros temporales (2021-2026) y de coincidencia en el
titulo, lo que permitié reducir los resultados iniciales a 130 documentos potencialmente relevantes.

Jerarquizacidn y seleccidon de estudios

A partir de este conjunto, se llevd a cabo un proceso de seleccién centrado en la pertinencia tematica,
priorizando aquellos estudios que abordaban directamente el liderazgo transformacional en el contexto de
la educacién superior. Asimismo, se consideraron Unicamente articulos cientificos, excluyendo documentos
duplicados, investigaciones fuera del ambito universitario y estudios enfocados en contextos organizacionales
no educativos. Como resultado, se conformd un corpus final de estudios caracterizado por su relevancia
conceptual, actualidad y aporte al analisis de tendencias y vacios en la literatura quedando finalmente un total
de 16 articulos.

Recursos tecnoldgicos e inteligencia artificial

En relacién con la gestion, almacenamiento y estandarizacion de las referencias bibliograficas, se empled el
gestor Zotero, el cual permitid organizar de manera sistematica las fuentes recuperadas desde Google Scholar.
Esta herramienta facilito la clasificacion, depuracion y normalizacidn de las referencias en formato APA 7.

En cuanto al uso de herramientas de inteligencia artificial, estas se limitaron a funciones de apoyo
organizativo y redaccion asistida. Los procesos de andlisis, interpretacion de resultados y toma de decisiones
metodoldgicas fueron desarrollados de manera auténoma por los autores, garantizando la coherencia del
enfoque, la rigurosidad académica vy la integridad cientifica del estudio.

RESULTADOS

El analisis del corpus seleccionado permite identificar un conjunto de tendencias consistentes en la
literatura reciente sobre liderazgo transformacional en el dmbito universitario, asi como vacios relevantes
que evidencian la necesidad de profundizar en determinadas areas de estudio. A partir de la revision de los
articulos incluidos, se observa que el liderazgo transformacional ha sido abordado desde multiples enfoques,
predominando su vinculacion con el desempefio institucional, la cultura organizacional, la sostenibilidad, la
innovacion y el bienestar en contextos educativos.

Tendencias principales en la investigacion

Una de las tendencias mas consolidadas en la literatura es la relacion entre el liderazgo transformacional
y el desempefio institucional. Diversos estudios coinciden en sefialar que este estilo de liderazgo influye
positivamente en los resultados organizacionales de las universidades, favoreciendo la eficiencia, la calidad
educativa y el logro de objetivos estratégicos. En este sentido, investigaciones como las de Mirage (2022) y
Purwanto et al. (2021) evidencian que el liderazgo transformacional actia como un factor clave para mejorar
el rendimiento organizacional, al promover comportamientos innovadores, compromiso laboral y calidad de
vida en el trabajo. Asimismo, Handayani et al. (2022) destacan su impacto en la sostenibilidad financiera de las
instituciones privadas, lo que amplia su alcance mas alla de los resultados académicos tradicionales.

Otra linea relevante se centra en la relacion entre liderazgo transformacional y cultura organizacional.
En esta direccion, Opolot et al. (2025) demuestran que la cultura organizacional media la relacion entre el
liderazgo y variables como la intencidn de rotacion del personal, evidenciando que entornos organizacionales
positivos fortalecen la retencién y el compromiso. De manera complementaria, Rojak et al. (2024) y Wejang et
al. (2025) subrayan la interacciéon entre liderazgo y cultura como un elemento determinante en el desempefo
de los colaboradores en contextos educativos, lo que sugiere que el liderazgo transformacional no actua de
forma aislada, sino en estrecha relacion con dindmicas organizacionales mas amplias.

La sostenibilidad constituye otra tendencia emergente en la literatura. Estudios recientes han comenzado a
vincular el liderazgo transformacional con el desarrollo sostenible en universidades, incorporando dimensiones
ambientales, socialesy econdmicas. En este marco, Albadarneh etal. (2024) introducen el concepto de liderazgo
transformacional verde, destacando su papel en la promocidn de practicas sostenibles en universidades arabes.
De forma similar, Nnaji y Unamba (2024) evidencian la influencia de este tipo de liderazgo en la sostenibilidad
institucional en contextos africanos, consolidando una linea de investigacion en expansion.
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En relacion con la innovacion y la transformacién institucional, se observa que el liderazgo transformacional
es concebido como un motor de cambio en las universidades. Sutthadaanantaphokin et al. (2025) destacan su
influencia en la implementacion de la misidn institucional, mientras que Adeoye et al. (2025) lo vinculan con la
capacidad de las instituciones para equilibrar innovacion, rendicién de cuentas y ciudadania global. Asimismo,
Mufioz-Chavez et al. (2022) subrayan la importancia de este liderazgo en la respuesta de las universidades
ante contextos de crisis, como la pandemia de COVID-19, reforzando su papel estratégico en escenarios de
incertidumbre.

Por otro lado, aunque en menor medida, algunos estudios abordan el liderazgo transformacional desde
perspectivas relacionadas con el bienestar y las variables psicosociales. En este sentido, Alfalih y Ragmoun
(2025) analizan su impacto en el bienestar laboral, particularmente en poblaciones vulnerables, lo que
amplia la comprension del liderazgo mas alld de los indicadores de desempefio. De manera complementaria,
investigaciones como la de Chuman Vasquez (2023) vinculan este liderazgo con la motivacién laboral en
docentes, destacando su influencia en el clima organizacional y la satisfaccion profesional.

Desde un enfoque mas integrador, revisiones como las de Alessa (2021), Carpio-Mendoza et al. (2022)
y Kofi y Asare (2025) permiten sintetizar el estado del arte, confirmando que el liderazgo transformacional
sigue siendo uno de los enfoques mas influyentes en la gestidon educativa, caracterizado por su capacidad para
generar cambios profundos en las organizaciones y en las personas.

Enfoques tedricos y metodoldgicos predominantes

El andlisis de los estudios evidencia un predominio de enfoques empiricos de tipo cuantitativo, orientados
a establecer relaciones entre variables mediante modelos estadisticos. En estos trabajos, el liderazgo
transformacional se presenta generalmente como variable independiente, asociada a resultados como
desempefio, innovacidn, compromiso, sostenibilidad o bienestar. Este enfoque relacional se observa en la
mayoria de los estudios analizados, lo que evidencia una tendencia hacia la medicién del impacto del liderazgo
en variables organizacionales especificas.

Asimismo, se identifican revisiones sistematicas y conceptuales que buscan integrar el conocimiento
existente. Alessa (2021) y Carpio-Mendoza et al. (2022) destacan por su aporte en la sistematizacion de
dimensiones y efectos del liderazgo transformacional, mientras que Kofi y Asare (2025) ofrecen una revision
critica del concepto en el contexto de la educacion superior, lo que contribuye a la reflexion tedrica.

En términos metodoldgicos, se observa una limitada diversidad de enfoques, con escasa presencia de
estudios cualitativos o mixtos que profundicen en la comprensién contextual del liderazgo. Esto sugiere una
oportunidad para desarrollar investigaciones mds interpretativas que permitan explorar las dindmicas internas
de las universidades desde perspectivas mas complejas.

Vacios en la literatura

A pesar del crecimiento de la produccién cientifica en torno al liderazgo transformacional en universidades,
se identifican importantes vacios en la literatura. En primer lugar, destaca un desequilibrio geografico en la
produccidn cientifica. La mayoria de los estudios se concentran en contextos internacionales, particularmente
en Asia, Africa y Medio Oriente, mientras que la evidencia en América Latina es limitada y fragmentada.
Aunque se identifican algunos estudios en la regién (Chuman Vasquez, 2023; Mufioz-Chavez et al., 2022),
estos no alcanzan la misma densidad ni profundidad que los desarrollados en otros contextos.

En este sentido, el vacio es aln mas evidente en el caso de Guatemala, donde no se identificaron estudios
especificos sobre liderazgo transformacional en universidades dentro del corpus analizado. Esta ausencia
revela una brecha significativa en la produccién cientifica, lo que limita la comprension del fenémeno en
contextos locales y justifica la necesidad de investigaciones futuras en este dmbito.

Por otra parte, también se identifican vacios tematicos. Aunque existe una fuerte concentracion en el analisis
del desempefio y la cultura organizacional, otras dimensiones como la equidad, la inclusion, la gestién del
cambio en contextos digitales y el liderazgo en entornos hibridos aun se encuentran poco exploradas. De igual
forma, la mayoria de los estudios adoptan una vision funcional del liderazgo, centrada en sus efectos, dejando
en segundo plano el analisis critico de sus limitaciones o contradicciones. Se evidencia una dependencia de
diseflos cuantitativos y correlacionales, lo que limita la comprensién profunda de los procesos de liderazgo
en contextos reales. La ausencia de enfoques cualitativos, longitudinales y comparativos representa una

oportunidad para enriguecer la investigacion futura.
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Los resultados evidencian que el liderazgo transformacional en universidades es un campo de estudio
consolidado en términos conceptuales, pero aun en desarrollo en cuanto a diversidad contextual y
metodoldgica. Las tendencias identificadas reflejan su relevancia para el desempefio, la sostenibilidad y la
innovacion institucional, mientras que los vacios detectados, especialmente a nivel geografico y tematico,
abren oportunidades significativas para futuras investigaciones.

DISCUSION

Los resultados de la presente revision narrativa permiten profundizar en la comprensiéon del liderazgo
transformacional en el ambito universitario, evidenciando tanto su consolidacion como enfoque dominante
en la literatura cientifica reciente como las limitaciones persistentes en su desarrollo tedrico, metodoldgico
y contextual. El andlisis realizado revela patrones consistentes que, si bien confirman su centralidad en el
campo, también ponen de manifiesto tendencias hacia simplificaciones conceptuales y sesgos en su abordaje.

En primer lugar, la asociacién recurrente entre liderazgo transformacional y desempefio institucional
confirma que este enfoque continla siendo concebido predominantemente como un mecanismo estratégico
orientado a la mejora organizacional. Estudios como los de Mirage (2022), Purwanto et al. (2021) y Handayani
et al. (2022), asi como la revision sistematica de Alessa (2021), coinciden en destacar su impacto positivo
en variables como el rendimiento, la sostenibilidad financiera y la calidad del trabajo. No obstante, esta
convergencia refuerza una vision instrumental centrada en resultados medibles, lo que implica una reduccién
analitica del fendmeno, en tanto limita la comprension del liderazgo a su eficacia operativa, relegando
dimensiones criticas como las relaciones de poder, los dilemas éticos y las tensiones organizacionales. En este
sentido, los hallazgos sugieren la necesidad de avanzar hacia enfoques mas complejos y multidimensionales.

En estrecha relacion, la literatura evidencia una convergencia significativa en torno al papel mediador de
la cultura organizacional. Investigaciones recientes (Opolot et al., 2025; Rojak et al., 2024; Wejang et al.,
2025) coinciden en que la efectividad del liderazgo transformacional depende de entornos que favorezcan
la confianza, el compromiso vy la cohesidn, lo que apunta hacia una comprensién mas sistémica y relacional
del liderazgo. Sin embargo, pese a este consenso, son escasos los estudios que profundizan en los procesos
mediante los cuales dichas culturas se construyen y transforman en contextos universitarios especificos, lo
gue evidencia una brecha relevante en la literatura.

Por otra parte, la incorporacion de la sostenibilidad como eje analitico refleja una expansion reciente del
campo. Propuestas como el liderazgo transformacional verde (Albadarneh et al., 2024) y su vinculacién con
la sostenibilidad institucional (Nnaji & Unamba, 2024) evidencian un desplazamiento hacia perspectivas mas
integradoras, alineadas con los desafios globales contemporaneos. No obstante, esta linea de investigacion aun
presenta un desarrollo incipiente y fragmentado, con escasa articulacién con otras dimensiones del liderazgo,
lo que limita su potencial explicativo.

En lo que respecta a la innovacion y la transformacion institucional, los resultados refuerzan la idea del
liderazgo transformacional como catalizador del cambio en las universidades (Sutthadaanantaphokin et al.,
2025; Adeoye et al., 2025). Asimismo, el contexto de crisis generado por la pandemia de COVID-19 ha puesto de
relieve su relevancia para la adaptacidn organizacional (Muiioz-Chavez et al., 2022). Sin embargo, la literatura
tiende a abordar estos procesos desde una perspectiva normativa, centrada en sus beneficios esperados, sin
problematizar suficientemente las resistencias, contradicciones y desigualdades que emergen en los procesos
de cambio, lo que limita una comprensién critica del fendmeno.

Enrelacidon con las dimensiones humanas del liderazgo, se identifica una presencia aun incipiente de estudios
que abordan variables como el bienestar y la motivacion. Investigaciones como las de Alfalih y Ragmoun
(2025) y Chuman Vasquez (2023) amplian el campo hacia la dimensién subjetiva del trabajo académico.
No obstante, su desarrollo resulta todavia marginal frente a la predominancia de estudios centrados en el
desempefio organizacional, lo que evidencia un desequilibrio en las prioridades de investigacién. Desde el
punto de vista metodoldgico, la literatura revisada muestra una clara predominancia de enfoques cuantitativos
y correlacionales. Si bien estos aportes han permitido consolidar evidencia empirica relevante, también
presentan limitaciones en la comprensién profunda de los procesos de liderazgo. En este sentido, revisiones
como las de Carpio-Mendoza et al. (2022) y Kofi y Asare (2025) coinciden en la necesidad de diversificar los
enfoques metodoldgicos, incorporando disefios cualitativos, mixtos y longitudinales que permitan captar el
caracter dindamico y contextualizado del fendmeno.

365



Uno de los hallazgos mas significativos de esta revision es el marcado desequilibrio geografico en la
produccién cientifica. La concentracién de estudios en regiones como Asia, Africa y Medio Oriente contrasta
con la limitada evidencia en América Latina, donde los aportes existentes (Chuman Vasquez, 2023; Mufioz-
Chavez et al.,, 2022) resultan aun fragmentarios. Esta situacion se acentla en contextos especificos como
Guatemala, donde no se identificaron estudios sobre liderazgo transformacional en universidades. Este vacio
no solo limita el desarrollo del conocimiento en la regién, sino que también restringe la comprension del
fendmeno en contextos socioculturales particulares.

El principal aporte de esta revision radica en la integracién critica de estas tendencias y vacios, ofreciendo
una lectura articulada del estado actual del conocimiento. Al identificar no solo lo que se ha investigado, sino
también aquello que ha sido sistematicamente omitido, el estudio contribuye a reorientar el debate académico
hacia dimensiones menos exploradas. Asimismo, la utilizacion del método QR fortalece la transparencia y
trazabilidad del proceso analitico, aportando rigor metodolégico.

En términos de implicaciones practicas, los hallazgos sugieren que la implementacién del liderazgo
transformacional en las universidades deberia trascender enfoques centrados exclusivamente en el
desempefio, incorporando dimensiones como la cultura organizacional, el bienestar y la sostenibilidad
institucional. No obstante, estas aplicaciones deben ser contextualizadas, evitando la adopcién acritica de
modelos generalizados.

Es necesario reconocer las limitaciones del estudio. El uso de una unica base de datos pudo haber
restringido la inclusion de publicaciones relevantes, mientras que el caracter narrativo de la revision implica
un componente interpretativo susceptible de sesgos. Estas limitaciones refuerzan la necesidad de continuar
desarrollando investigaciones mas diversas y contextualizadas.

A partir de lo anterior, se proponen futuras lineas de investigacion orientadas a: (a) fortalecer el estudio
del liderazgo transformacional en América Latina, particularmente en contextos subrepresentados como
Guatemala; (b) incorporar enfoques metodoldgicos cualitativos y mixtos; y (c) explorar dimensiones emergentes
como la inclusion, la equidad y la transformacion digital.

CONCLUSIONES

La presente revisidn narrativa permitié ofrecer una visién integrada del estado actual de la investigacién
sobre liderazgo transformacional en universidades, evidenciando su consolidacién como un enfoque central
en la comprension de los procesos de direccién y cambio en la educacion superior, en correspondencia con
el objetivo de analizar sus tendencias y vacios en la literatura cientifica. Mas alld de su amplia presencia,
los hallazgos indican que el campo continda en evolucion, particularmente en lo relativo a su diversificacion
tedrica, metodoldgica y contextual. Uno de los principales aportes del estudio radica en la identificacién de una
orientacion predominante hacia enfoques que priorizan los resultados organizacionales, lo que ha favorecido
la acumulacion de evidencia empirica, pero también ha limitado la exploracion de dimensiones mas complejas
del liderazgo. En este sentido, se confirma la necesidad de avanzar hacia perspectivas mas integrales que
reconozcan su caracter relacional, contextual y critico en entornos universitarios.

Asimismo, se evidencid la existencia de brechas significativas en la produccién cientifica, particularmente en
regiones como América Latina, donde la investigacidon aun es incipiente. Esta situacion subraya la importancia
de promover estudios contextualizados que permitan comprender el liderazgo transformacional desde
realidades socioculturales especificas, contribuyendo a una mayor diversidad epistemoldgica del campo.

Desde el punto de vista metodoldgico, los resultados ponen de manifiesto la conveniencia de ampliar
los enfoques de investigacién, incorporando disefios cualitativos, mixtos y longitudinales que posibiliten
una comprension mas profunda de las dindmicas de liderazgo en contextos reales. En términos tedricos,
se identifican oportunidades para explorar nuevas dimensiones del liderazgo transformacional, tales como
la inclusion, la equidad vy la transformacién digital, asi como para problematizar sus alcances desde marcos
analiticos mas criticos.

En cuanto a las limitaciones del estudio, es importante sefialar que el uso de una Unica base de datos
pudo haber restringido la inclusiéon de algunas publicaciones relevantes, mientras que el caracter narrativo
de la revision implica un proceso interpretativo susceptible de sesgos. No obstante, estas limitaciones abren
oportunidades para el desarrollo de futuras investigaciones con enfoques mas amplios y diversos.
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A partir de lo anterior, se proponen futuras lineas de investigacién orientadas a fortalecer el estudio del
liderazgo transformacional en contextos subrepresentados, especialmente en América Latina; incorporar
metodologias cualitativas y mixtas; y profundizar en dimensiones emergentes que permitan una comprension
mas integral del fendmeno.

Los hallazgos de este estudio tienen implicaciones relevantes tanto para la investigacion como para la
practica y la gestion universitaria. En particular, pueden contribuir al disefio de politicas institucionales mas
contextualizadas, al fortalecimiento de programas de formacion de lideres académicos y directivos, y a la
implementacion de practicas organizacionales que integren el desempefio con el bienestar, la inclusién vy la
sostenibilidad en la educacién superior.
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